
StudentenH uisvesting
Drienerlo Nleuws

rant
Renovatie Calslaan -
nieuw

De voorbereiding van de renovatie

van Calslaan-nieuw (nrs. 44 t/m 56) is

in de fase beland van definitief ont-
werp. De betrol<ken bewoners worden

regelmatig middels nieuwsbrieven op

de hoogte gehouden van de voort-
gang.

Een cruciaal moment in de voorberei-

ding was de l<euze of er tot groeps-

verl<leining moest worden overge-

gaan. Binnen de plangroep, die de

voorbereiding coordineert, is hier lang

over gesproken en in januari dit jaar is

met alle groepen apart hierover

gesprol<en. Cezien de reacties van de

bewoners, die in grote mate de plan-

nen ondersteunden, is op de ingesla-

gen weg van groepsverkleining verder

gegaan.

De plan nen zijn ontworpen door de

architect l(ees Kaan van het bureau

Claus en l(aan uit Amsterdam. Dit

bureau werd na een uitgebreide en

zorgvuldige selectie door de plan-

groep als meest geschikt geacht. En

tot nu toe mal<en zij het ook waar.

I(ees Kaan heeft de plangroep op

basis van 3 hoofdmodellen circa20
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varianten getoond waaruit de plan-

groep een keuze gemaakt heeft.

Via een proces van schrappen, bijstel

len, aanpassen, e.d. is er uiteindelijk

66n variant over gebleven . Deze

wordt nu verder uitgewerl<t. Een aan-

tal van deze ontwerpschetsen zijn in

deze nieuwsbrief afgedrukt.

De plannen gaan uit van een horizon-

tale opdeling van de huidige groepen.

Hierdoor ontstaat op de begane

grond/souterrain een groep voor 5

personen en op de verdiepingen twee

groepen voor 6 personen. Ell<e groep

heeft de beschil<l<ing over een ruime

woonkamer en een woonkeuken als-

mede uiteraard w.c.'s, douches, was-

machineruimte, meterkast e.d.

De kamers worden uitgebreid en zul-

len straks een oppervlal<te hebben van

15 toi 1B m2. Verder worden nog

allerlei verbeteringen doorgevoerd

zoals betere warmteisolatie (d u bbel

glas), eigen energiemeters, betere

geluidsisolatie e.d.

De kale huur zal circa twee tientjes

stijgen. Verwacht wordt dat de woon-

lasten niet zullen stijgen aangezien de
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betere warmtelsolatie zal leiden tot

een daling van de stookkosten.

De plangroep is enthousiast over deze

plannen en verwacht een grote

belangstelli ng voor de gerenoveerde

f lats.

Aangezien de ervaring geleerd heeft

dat na renovatie circa 5O"/" van de

bewoners terugkomt (oorzaak: stage,

afstuderen, vertrol<l<en naar de stad

e.d.) zal het voor de bewoners van de

andere campuswijl<en mogelijk zijn in

Calslaan-(her)nieuw(d) te gaan

wonen

Hierbij gaat de voorl<eur uit naar com-

plete groepen van 5 of 6 personen.

lndien een complete grote groep (min,

17 personen) belangstelling heeft, zal

deze met voorkeur behandeld wor-

den. Er is namelijl< 6en groep die te

kennen heeft gegeven graag als grote

groep bij elkaar te willen blijven.

Zodal middels een "omruilactie" er

extra ruimte voor belangstellenden

gecrederd l<an worden.

De plannen liggen in de Sleutel ter

inzage. Diane Hemstra of Jan

De SSHD wil graag dat de afhandeling

van technische klachten, goed en snel

gebeurt. En dat daarnaast nog de

betrol<ken medewerkers een positieve

indrul< achterlaten. Onlangs hebben

daartoe twee bestuursleden van de

Centrale BewonersRaad (Chris

Francl<e en Rens van Munster) een

grote groep ondervraagd. ln totaal

zijn 100 personen ge'interviewd die

l<ortgeleden een l<lacht zelf hadden

gemeld, danwel de klacht via de huis-

meester was doorgegeven of konden

melden hoe de klacht bij mutatie is

Sombekke zijn graag bere d radere

informatie te geven. Ulieraa-c drenen J
de plannen te passen binre- f et ,,'ast-

gestelde (ruime) budget he:geer l:n-
nenkort duidelijk zal worden. ^ s a €s

goed gaal zal begin 1997 met de - t-
voering worden gestart en zal de

Campus verrijkt worden met een

nieuw, oogstrelend en functioneel

gebouw.

Enqudte
klachtenpakket

E
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- afgehandeld. Alhoewel gezien de

V omvang van het aantal ondervraag-

den het onderzoel< niet representatief

mag worden genoemd valt wel wat te

zeggen over de uitl<omsten van de

betrokken bewoners.

lndien een bewoner van een solitaire

l<amer of appartement een klacht

meldt wordt er een afspraak gemaakt.

ln groepen gebeurt dit niet maar op

verzoek kan een afspraak worden

gemaal<t. Uit het onderzoek bleek dat

71% niel op de hoogte ',','as t,an het

feit dat op verzoek een afspraak kan

worden gemaakt Ve.voigens werd

gevraagd oi men daarvoor zou kiezen,

ook als daai'doo'de afhandeling van

\r/ de kia:-: iarger zou d uren. 45"/"

Ant,', c :rcde van niet, 21'A antwoord-

de ,. an ',0,'e: en 31'/" vond dit afhanke-

r jk , .- :e klacht Over de snelheid
\,'./aa/^- -. de klacht wordt hersteld

v/orc: :=: 7 aJs rapportcijfer gegeven.

Posrr e' . . r de manier van af hande-

iing '. :- :; klacht aan de balie, de

ho.rc 'ri ', an de vakman en het resul-

taat,,'a- ce afhandeling. Daarentegen

waren er aan het einde van het inter-

vier',' :) .1 een groot deel, te weten

43oo, nog op- of aanmerl<ingen over

de kame. en het klachtenherstel. Op

deze punten kan de SSHD zich vervol-

gens op gaan richten. Want zoals ons

motto luidt blilven we "op weg naar

goed wonen " ffi

verwachten we beter in te l<unnen

spelen op de woonwensen van onze

bewoners m.b.t. beheer van de com-

plexen op de campus en bovendien

l<unnen we de marl<tontwil<l<elingen

goed volgen.

Een goed resultaat l<an echter alleen

verl<regen worden met een goede

medewerl<ing. Hierbij willen we dan

ook vragen mee te werl<en als je van

plan bent de huur op te zeggen deze

enquete in te vullen. Bij de huurop-

zegging vragen wij je het exit-inter-

view in te vullen en meteen in te leve-

ren. Uiteraard is de enquOte anoniem

en zal jouw naam er niet onder prij-

ken. m

Groot onderhoud
44_ete:nry_es Zl el Zl
De Egyptische grafmonumenten (mas-

taba en pyramide) aan de Matenweg

worden begin 1997 flink opgeknapt.

Hoewel in principe slechts groot

onderhoud wordt uitgevoerd zijn ook

de nodige verbeteringen in de plan-

nen ingebracht. Verbeteringen in de

vorm van isolerende beglazing, betere

afzuiging en ventilatie, ruimere tele-

fooncel en wasruimte, daarnaast een

berging per groep waarin de meter-

kast is opgenomen.

Eind juni zijn de bewoners middels

een nieuwsbrief gei'nformeerd over

het programma van eisen. Daarna is

de architect (in de val<antie) aan de

slag gegaan, zodat begin augustus de

eerste schetsplannen op tafel lagen.

Vervolgens heeft de plangroep zich

middels een aantal intensieve sessies

over deze plannen gebogen. Met een

vertegenwoordiging van de bewoners

op de 1e verdiepingen is nog apart

overleg gevoerd. Hetgeen ertoe geleid

heeft dat de keuken vergroot en ver-

plaatst wordt naar de "achterzijde" en

voorzien wordt van een dakterras.

Hierdoor l<omt 6en kamer te vervallen.

De architect Johan Blokhuis is nu

bezig alles samen te voegen en een

begroting te mal<en. Want het moet

allemaal wel passen binnen het bud-

get waarbij de SSHD wel vindt dat een

huurverhoging van f 15,- voor de

geriefsverbeteringen wel het maxi-

.J

EnquGte vertrekken-
de huurders

StudentenH uisvesting Drienerlo wil

graag meer te weten komen over de

verschillende redenen dre bewoners

ertoe brengen elders te gaan wonen.

Daarom is de SSHD een enqu6te

gestart onder vertrekkende bewoners.

Op deze wijze probeert de SSHD te

achterhalen waarom ze verhuizen,

waarheen ze vertrekken en wat de

woonervaring was.

Met de conclusies uit deze enqudtes

-,
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mum moet ziln en dat slechts als een

groot deel hiervan door de bewoners

terugverdiend kan worden door de

lagere stookkosten.

Als ook de begroting "rond" is zal

nog nader overleg met alle bewoners

plaats vinden E

Brandveilig wonen

Het is heel belangrijk dat je in geval

van nood , zoals bij brand, snel en

doeltreffend l<unt vluchten. De gang

en hal dienen in de flats als vluchtwe-

gen. Deze moeten dus altijd vrij en

goed begaanbaar zi1n. Dit betekent

dat de gang en hal niet gebruikt

mogen worden voor het plaatsen van

fietsen of opslag van andere spullen.

Zorg er tevens voor dat er geen

brandbaar materiaal aanwezig is. Dus

met het leegmal<en en houden van

alle vluchtwegen verhoog je je eigen

brandveiligheid en die van je huisge-

noten aanzienlijk.

Daarnaast staat duidelijk in het huur-

reglement (art.7 , lid 7.3) staat

nadrukkelijk dat vluchtwegen vrij

moeten zijn van obstakels. Tegen

bewoners die zich niet aan het huur-

reglement houden kan een procedure

gestart worden . Deze regel willen we

echter niet zonder meer toepassen,

alleen indien e.e.a. uit de hand dreigt

te lopen met de opslag van goederen

in de gangen.

De mogelijkheid bestaat echter ook

om voor een paar tientjes een rook-

melder aan te schaffen in de winkel

en te bevestigen op qen een of meer-

dere geschikte plaatsen.

Echter de grootste verantwoordelijk-

heid ligt bij de bewoner zelf. Dus ruim

de boel op en sluit een WA- en inboe-

del-verzekering af . Want indien je

goed verzekerd bent dan blijft bij

brand de financidle schade beperkt. E

Inventaris

Per 1 luli 1996 is de vergoeding voor

inventaris bevroren op f 5,- per

kamer en / 8,50 voor een apparte-

ment voor de niet gerenoveerde huis-

vesting. De bewoners van de solitaire

kamers betalen ook / 5,-. De inventa-

ris van de solitaire kamer, uitgezon-

derd gordijnen en vloerbedekking,

wordt om niet overgedragen aan de

bewoners. Dit betekent dat de bewo-

ner de inventaris bij vertrek mag mee-

nemen , maar het mag ook worden

achtergelaten.

De werkgroep inventaris waarin Tanja

Spoelman en Joost Beckers namens de

CBR in deelnemen heeft een inventa-

rismodel vastgesteld. Het model is

opgezet per wijk. Het model bepaalt

aan de hand van de afschrijving, ,.nt. J
en onderhoud wat de bildrage van de

bewoners moet zijn om kostendek-

kend te zijn. De afschrilvingstermijn

wordt per inventarisgoed bepaald. De

rente is vastgesteld op 5%. Hel model

treedt in werking als tot vervanging

van de inventaris wordt overgegaan.

Cezien de huidige staat van de inven-

taris willen wij op zeer korte termijn
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! mensen hun nieuwe kamer betrokken.
Wij hopen dat een ieder een groep

heeft gevonden die bij hem/haar past.

Mocht je willen verhuizen; op ons

kantoor kun je altijd terecht voor een

lege kamerlijst en eventueel op zoek

gaan naar een andere groep.

We wensen jullie een zeer succesvol

studiejaarl tr

De glasverzekering heeft ons kortge-
leden een overzicht van het tweede

kwartaal 1996 toegestu u rd. De verze-

l<eraar is erg pessimistisch over het

schadebedrag. Dit lag in het tweede

een besluit nemen of we al dan niet
tot vervanging overgaan en in welke
mate. Het betreft vloerbedekking in

de gemeenschappelijke ruimten,
vloerbedekking in de kamers, gordij-
nen, tafels en stoelen. Wat de gordij-

nen betreft: de werkgroep geeft de

voorkeur aan het afschaffen van de

gordijnen. Het afschaffen van de

vloerbedekking in de kamers is op dit
moment nog een discussiepunt.

Nieuwe investeringen hebben uiter-
aard tot gevolg dat de bijdrage voor
inventaris omhoog gaat. De vraag is

of dit wenselijk is.

De CBR heeft gei'nventariseerd welk
inventarispakket de voorkeur van

bewoners heeft. Dat is per wijk ver-

schillend , maar de meesten vonden

afschaffing van de vloerbedekking in

de kamers geen bezwaar.

Zoals gezegd komt de werkgroep met

een voorstel op korte termijn. E

Kamerzoekdagen

Dit jaar hebben we in vergelijking met

voorgaande jaren een groot aantal

eerstejaars een kamer kunnen bieden.

Per 1 en 16 juli hebben bijna 350
mensen een kamer gevonden en per 1

en 15 augustus hebben ongeveer 50

kwartaal namelijk op een schade van

f 9.297,25. Terwijl de SSHD een con-

tract heeft afgesloten met "de

Samenwerking" voor een totaalbe-

drag van f 27.183,63 aan premie op
jaarbasis.

Deze premie blijkt dus nu te laag. Dit
zal direct gevolgen hebben voor de

nieuwe premie voor 1997 en dus ook

voor de hoogte die wij moeten door-
berekenen in de servicekosten.

De schadeoorzaak die veelal door de

bewoners wordt opgegeven is "onbe-

kend". Deze omschrijving is echter
voor de glasverzekering niet voldoen-

de. Bij deze willen wij dan ook een

oproep aan alle bewoners doen: meld

de oorzaak van de schade bij de aan-

gifte van ruitbreuk. ls deze oorzaal<

bij jou onbekend informeer dan eerst

bij je flatgenoten voor je de SSHD

beltl E

Woonlasten-
onderzoek

De servicekosten zijn dit jaar gestegen

met name als gevolg van de hogere

belasti n gen, verontrei n igin gsheffi n g

en ingezetenenheffing. De SSHD

biedt een totaal pakket aan service-

l<osten. Dit heeft tot gevolg dat de

optische huurprijs van de SSHD in de

ogen van sommige studenten hoger is

dan van vergelijkbare wooneenheden

in de stad. Veelal worden in de stad

niet alle kosten doorberekend in de

servicekosten, maar apart in rekening
gebracht. Wij brengen geen aparte

l<osten in rel<ening in het servicekos-

tenjaar.

Wij willen de marl<tontwikl<elingen en

onze positie in deze markt nauwlet-

tend in de gaten houden. Daarom

houden wij dit najaar en vergelijkend

woonlastenonderzoek. Het onderzoel<

moet uitwijzen hoe de huurprijzen op

G lasverzekerine
"de Samenwerfting"

b
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de Campus liggen ten opzichte van de

huurprijzen van vergelijl<bare woon-

eenheden in de stad (zowel particulier

als bij woningbouwverenigingen).

Zodra de resultaten bel<en d ztin word

je hierover gei'nformeerd. m

Verzekeringen

Als je op kamers gaat wonen ziin er

tal van zal<en die allemaal geregeld

moeten worden. Een hele belangrijke

daarvan is de verzekering.

Een inboedelverzel<ering moet je

T5UPffi q

afsluiten om jezelf extra l<osten in

geval van schade te besparen. Deze

verzel<ering del<t schades bij inbraal<,

waterschade en brand. Het komt nog

wel eens voor dat bewoners niet of

onderverzekerd ziin.ln geval van

schade wordt dan respectievelijl< niets

of slechts een gedeelte uitgekeerd.

Dan zilje dus met een dubbele strop.

Het is verstandig een lijst te maken

van alle spullen die je op je kamer

hebt. Dit is handig voor jezelf , maar

ook voor de verzel<eringsmaatschap-

pij

Let wel goed op de verschillen in pak-

l<etten en voorwaarden die de verze'

keringsmaatschappijen hanteren.

De politie moet altijd op de hoogte

worden gebracht in geval van inbraak.

Het proces verbaal wat dan wordt

opgemaakt is van belang voor het

indienen van de schadeclaim.

StudentenHuisvesting Drienerlo heeft

voor haar bezit een opstalverzel<ering

afgesloten. Dit houdt in dat alle

gebouwen en de inventaris die door

de SSHD is geleverd (vloerbedekl<ing,

gordijnen, C.V.-l<etel etc.) verzel<erd

zijn middels deze verzel<ering.

AIs laatstgenoemd hier maar zeker

niet minder belangrijl< is de persoonlij-

ke W.A.-verzekering. Hiermee voor-

kom je dat je voor onaangename ver-

rassingen komt te staan in geval van

schade bij derden.

Melden van schades

lnd ien er schade is ontstaan aan de

woonruimte moet je dat zo spoedig

mogeiijk melden bij bewonerszaken

(tel. IOOO) Op deze wiize kan snel

begonnen \,'"'orden met herstel van de

schade of met reparatiew erkzaamhe-

den Buiten kantoor uren kan in geval

van calamiteiien contact worden

opgenomen met de piketdienst

(tel 2 134). -J

I nbraakpreventie-
tips

. voorl<om dat onbel<enden in de flat

komen
n laat deuren niet uitnodigend open

staan

" controleer hang- en sluitwerl< op

deugdelijkheid
. sluit de (boven)ramen bij verlaten

l<amer

. kamerdeur afsluiten bij afwezigheid

u houd de flatdeur gesloten

' sluit de schuif pui af (ool< als je maar

even weg bent)

ffi*f
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Mocht het helaas toch gebeuren dat
er op jouw kamer wordt ingebroken

meldt dit dan direct bij de politie. Bij

deze aangifte krijg je namelijl< een

aangiftebewijs wat je dan vervolgens

weer nodig hebt bij het verhalen van

- ,de schade op de verzekering.vl
Meldt ook de inbraal< (en eventuele

schade door inbraal<) bij bewon ersza-

ken van de SSHD (tel 4OOO). E

Mededelingen

E Oe volgende UT-voorlichtingsda-

gen zullen worden gehouden (naar

alle waarschijnlijkheid) in de Vrijhof
op17 , 18 en 19 oktober a.s.

tr Op donderdag t9 september a.s. is

ons kantoor vanaf 15.00 uur niet meer

bereil<baar vanwege een receptie.

E Pe SSHD heeft het voormalige

pand van Cheiron aan de Walstraat

gekocht. Allereerst zal Studenten-

Huisvesting Drienerlo een haalbaar-

heidsonde rzoek laten verrichten E

De SSHD heeft de voormalige societeit van de studentenvereniging Cheiron,

nu Audentis, aan de Walstraat in Enschede aangekocht. Het is de bedoeling

het huidige pand te slopen en op deze plek wooneenheden te bouwen voor

studenten. ln het na)aar zal het tweede deel van het haalbaarheidsonderzoek

worden uitgevoerd waarna een definitieve beslissing zal worden genomen.

Realisatie dan na de zomer 1997.|n het eerste schetsplan wordt uitgegaan

van een tiental appartementen die geschikt zi)n voor bewoning door zowel

een als twee personen. De huurprijzen zullen rond de 500 gulden liggen. De

locatie is hartje stad en we verwachten met dit project een welkome aanvul-

ling op ons woningbestand te realiseren.

Studentenhuisvestin
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De openingstijden van bewoners-

zaken en servicemagazijn zijn van

maandag t/m vrijdag van '12.00 tot
15.00 uur

Belangriike telefoon -
nummers

Studenten H u isvesti ng Drienerlo:

toestel 4000
. melden van klachten

. huismeester

toestel 2360

" verhuur- en bewonerszaken

toestel 2182

huuradministratie

toestel 2358
. directie en secretariaat.

E-mail:

- baliel @sshd.utwente.nl

- balie2@sshd. utwente" nl

Centrale BewonersRaad (CBR):

toestel 8035

Plaats: Vrijhof , l<amer 121.

B randlongeval:

toestel 2222

Bewakingsdienst (dag en nacht):

toestel 2134.

Redactie Nieuwskrant SSHD:

toestel 2358
,, Marita Kroeze.

StudentenH uisvesting
Drienerlo

telefoo n 489 4000
fax 430 1 455
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